ANEXO 2

Cuadro No 1
Universidad Nacional de Colombia Sede Manizales
Estadisticas Portal De La Sede

2003 - 2005
CONCEPTO ANO 2003 ANO 2004 ANO 2005
Numero de visitas al portal Web de la Sede 119.094 469.453
Numero de solicitudes de publicacion de 1 72 153*
informacion en el portal Web de la Sede

Nota: Incluye las enviadas por correo electronico, recibidas mediante oficio, asi como las solicitudes de publicacién, actualizacién, correccion
de informacidn en el portal. No incluye las solicitudes que tiene radicadas la Secretaria de Sede por escrito

Cuadro No 2
Universidad Nacional de Colombia Sede Manizales
Estadisticas Sistema de Quejas y Reclamos
2003 - 2005

CONCEPTO ANO 2003 | ANO 2004 | ANO 2005

Numero de peticiones recibidas y atendidas por el
SQR y S de la Sede por afio 66 240 331

2. ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA COORDINACION DE ARCHIVOS
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Analisis y Disefio de Requerimientos para implementacion de un Sistema de Gestion
Documental Electronica.

Presentacion de Proyecto para obtencion de recursos del Programa ADAI — Séptima
Convocatoria.

Apoyo en el proceso de integracion de las Historias Clinicas Médicas y Odontoldgicas de
los estudiantes.

Divulgacion de las normas y conceptos emitidos en relacion con la organizacion de
Historias Clinicas.

Sensibilizacion de las necesidades de Archivo ante el Grupo de Cultura Digital.

Atencion de consultas externas a través del sitio web del archivo (30 consultas hasta la
fecha).

Diligenciamiento del formato para Diagndstico de Archivos remitida por la Unidad
Nacional de Archivo.

Asesoria a Bienestar Universitario y Unisalud en relacion con los requerimientos que se
deben cumplir para adecuacion de espacios de Archivo.

Asesoria a Oficinas

Divulgacion a todas las dependencias de las responsabilidades con el archivo que tienen
todos los funcionarios publicos (Circular 01 de 2005 y publicacion en el sitio web)



