
ANEXO 2 
 

Cuadro No 1 
Universidad Nacional de Colombia Sede Manizales 

Estadísticas Portal De La Sede 
2003 - 2005 

 
CONCEPTO AÑO 2003 AÑO 2004 AÑO 2005 

Número de visitas al portal Web de la Sede  119.094 469.453 
Número de solicitudes de publicación de 
información en el portal Web de la Sede 

1 72 153* 

Nota: Incluye las enviadas por correo electrónico, recibidas mediante oficio, así como las solicitudes de publicación, actualización, corrección 
de información en el portal. No incluye las solicitudes que tiene radicadas la Secretaría de Sede por escrito  
 
 

Cuadro No 2 
Universidad Nacional de Colombia Sede Manizales 

Estadísticas  Sistema de Quejas y Reclamos 
2003 - 2005 

CONCEPTO AÑO 2003 AÑO 2004 AÑO 2005 
Número de peticiones recibidas y atendidas por el 
SQR y S de la Sede por año 

 
66 

 
240 

 
331 

 
 
2. ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA COORDINACION DE ARCHIVOS 
 

 Análisis y Diseño de Requerimientos para implementación de un Sistema de Gestión 
Documental Electrónica. 

 Presentación de Proyecto para obtención de recursos del Programa ADAI –  Séptima 
Convocatoria. 

 Apoyo en el proceso de integración de las Historias Clínicas Médicas y Odontológicas de 
los estudiantes. 

 Divulgación de las normas y conceptos emitidos en relación con la organización de 
Historias Clínicas. 

 Sensibilización de las necesidades de Archivo ante el Grupo de Cultura Digital. 
 Atención de consultas externas a través del sitio web del archivo (30 consultas hasta la 

fecha). 
 Diligenciamiento del formato para  Diagnóstico de Archivos remitida por la Unidad 

Nacional de Archivo. 
 Asesoría a Bienestar Universitario y  Unisalud en relación con los requerimientos que se 

deben cumplir para adecuación de espacios de Archivo. 
 Asesoría a Oficinas 
 Divulgación a todas las dependencias de las responsabilidades con el archivo que tienen 

todos los funcionarios públicos (Circular 01 de 2005 y publicación en el sitio web) 
 


